Priedas prie draudimo liudijimo

PAGALBOS KELYJE DRAUDIMAS

KAM, KADA IR KUR TEIKIAMA TECHNINES PAGALBOS PASLAUGA

1. Pagalbos kelyje paslauga teikiama Jums arba kitam
asmeniui, teisétai vairuojanc¢iam Sia sutartimi apdrausta
automobilj.

2. Pagalbos kelyje paslauga teikia masy nurodyta techninés
pagalbos tarnyba arba jos jgaliotasis atstovas.

3. Pagalbos kelyje paslauga teikiama 24 val. per para, 7 dienas
per savaite, draudimo apsaugos galiojimo laikotarpiu ivykus
kuriam nors i$ $iy ivykiu:

3.1. automobilio sugadinimas, sunaikinimas ar praradimas dél
ivykio, kuris pagal draudimo liudijime nurodytas draudimo
apsaugos salygas laikomas draudziamuoju,

3.2. automobilio techninis gedimas,

3.3. automobilio istraukimas jklimpus (sniege ar purve) keliy
eismui skirtose vietose.

Techninis gedimas — nenumatytas automobilio techninis
gedimas (taip pat mechaninés arba elektros dalies) ar
vairuotojo atlikty arba neatlikty veiksmy pasekmeé (pvz.,
sumaisyta degaly rusis, pasibaige degalai, pradurta
padanga), neleidZianti testi kelionés ar kelianti grésme
normaliam vairavimui, vairuotojo ir keleiviy saugumui ar
paciam automobiliui.

4. Jeigu ivykis jvyksta draudimo apsaugos galiojimo laikotarpiu,

o techninés pagalbos dél Sio jvykio prireikia jau pasibaigus

draudimo apsaugos galiojimui, paslauga bus teikiama, bet ne

veliau kaip 1 ménuo po draudimo sutarties pabaigos.

Pagalbos kelyje paslauga teikiama tik Lietuvoje.

6. Transporto priemoniy draudimo liudijimas suteikia
draudimo apsauga tik pagal draudimo apsaugos salyga Nr.22
»Pagalbos kelyje draudimas®, todél draudimo liudijime
nurodytos salygos dél i§skaitos ir apsaugos sistemu lygio
netaikomos.

o

KAIP ISKVIESTI TECHNINE PAGALBA KELYJE

7. Skambinkite telefonu 1620;

8. Kuo tiksliau nurodykite automobilio buvimo vietg ir
preliminary gedima;

9. Nurodykite automobilio marke, modelj, valstybinj numersj;

10. Nurodykite savo varda, pavarde ir telefono numer;.

PAGALBOS KELYJE PASLAUGOS

Konsultacija telefonu

11. Profesionaly konsultacija telefonu jvykus jvykiui.
Skambinkite, kiek tik reikia — konsultaciju skaicius
neribojamas.

Pagalba kelyje

12. Kvalifikuoto meistro atvykimas ir gedimy Salinimas kelyje:
variklio paleidimas, rato keitimas, degaly pristatymas,
apsaugos sistemy gedimy Salinimas, iStraukimas jklimpus,
kiti smulkas remonto kelyje darbai.

13. Jeigu techninio gedimo pagalinti jvykio vietoje nepavyksta,
techninés pagalbos tarnyba organizuoja automobilio
saugojimg ir (arba) transportavima:

Automobilio transportavimas

14. Jeigu automobilio gedimo jvykio vietoje pasalinti nepavyksta,
jis transportuojamas j remontg atliksiantj autoservisa,
saugojimo aikstele arba Jasy nurodyta vietg Lietuvoje.

Automobilio saugojimas

15. Jeigu automobilio gedimo jvykio vietoje pasalinti nepavyksta,
jis gali buti saugojamas iki jo paruosimo eksploatacijai arba
iki jo nugabenimo j autoservisa. Saugojimo paslauga
teikiama ne ilgiau kaip 5 kalendorines dienas.

Prarastu automobilio rakteliy pristatymo paslauga

16. Jeigu kelionéje prarandate apdrausto automobilio
paleidimo raktelius, techninés pagalbos tarnyba
organizuoja Jisy turimy atsarginiy rakteliy pristatyma i§
Jasu nurodytos vietos.

Avarinis dury atidarymas

17. Jei uztrenksite paleidimo raktelius automobilio viduje,
atvyks kvalifikuotas meistras ir atidarys automobilio duris
arba bagazine.

18. Jei paleidimo raktelius pamesite, Jums bus suteikta
avarinio dury atidarymo paslauga ir automobilis
transportuojamas i autoservisg arba Jasu nurodyta vietg.

KIEK KARTY GALITE PASINAUDOTI TECHNINE PAGALBA IR UZ
KOKIA SUMA

19. Pagalba kelyje galite naudotis tiek, kiek prireiks — jvykiu
skaic¢ius neribojamas, i$skyrus atvejus, kai buvote perspéti
deél automobilio netinkamos dalies ar detalés, kuri lemia to
paties gedimo pasikartojima daugiau nei 2 kartus.

20. Maksimali bendra techninés pagalbos tarnybos suteikty
paslaugy verté vienam jvykiui: 600 EUR.

21. Uz galinant automobilio techninj gedima panaudotas
medziagas, detales ar jpiltus degalus sumokate Jis.

PER KIEK LAIKO TECHNINES PAGALBOS TARNYBA ATVYKS |
JVYKIO VIETA

22. Mieste — ne véliau kaip per 60 minuciu;

23. Magistralése ir greitkeliuose — ne véliau kaip per 80
minudiy;

24. Respublikinés ir rajoninés reik§meés keliuose, turinc¢iuose
asfalto danga - ne véliau kaip per 90 minudiy;

25. Kituose keliuose — ne véliau kaip per 180 minuciy.

26. Jeigu kreipiatés i techninés pagalbos tarnyba, o ji
nesuteikia §iame priede numatyty paslaugu ar negali
suteikti ju numatytais terminais, ji atlygins Jasuy patirtas
i8laidas uz savarankiska paslaugu suradima.

KADA TECHNINES PAGALBOS PASLAUGA NETEIKIAMA

Techninés pagalbos tarnyba neteiks paslaugy nemokamai, kai:

26.1. dél jvykio atsirade gedimai netrukdo testi kelionés ir
nekelia grésmeés jprastam vairavimui, vairuotojo ir keleiviy
saugumui ar pac¢iam automobiliui. Pvz., jlenktos arba
nubréztos kébulo dalys, giedru oru neveikiantys valytuvai
ir pan.;

26.2. jvykis jvyko dél karo veiksmu, neramumuy $alies viduje,
nepaprastosios padéties paskelbimo, teroristiniy i$puoliu,
branduolinés energijos poveikio; automobilis dalyvauja bet
kokio pobtdzio sportinése varzybose, sportinése
lenktynése ar su tuo susijusiuose bandymuose;

26.3. automobilis sulaikytas teisésaugos institucijy darbuotoju;

26.4. vairuotojas dél apsvaigimo alkoholiu arba narkotinémis
psichotropinémis medziagomis negali vairuoti;

26.5. techninés pagalbos tarnyba buvo Jus ispéjusi dél
automobilio netinkamos dalies ar detalés, kuri lemia to
paties gedimo pasikartojima daugiau nei 2 kartus;

26.6. vairuotojas neturi automobilio registracijos dokumentu,
paleidimo rakteliy;

26.7. vairuotojas trukdo techninés pagalbos tarnybos darbuotojui
apzitréti automobilj ir nustatyti gedima;

27. Techninés pagalbos tarnyba nekompensuos Jasu patirty
i8laidy, atsiradusiy dél to, kad kreipétés j kitas techninés
pagalbos teikimo jmones, jei pries tai nesikreipéte i
techninés pagalbos tarnyba ir jos neinformavote apie
savarankiska techninés pagalbos paslaugu organizavimg.



