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Savokos

Augintinis — draudimo liudijime nurodytas Suo ar katé, kuris pirmajg draudimo laikotarpio
dieng yra ne vyresnis kaip 8 metai, jeigu nesusitaréme kitaip.

Seimos nariai — asmens sutuoktinis arba kartu gyvenantis (nesusituokes) partneris, taip
pat asmens vaikai, vaikaicCiai, tévai, seneliai, broliai ir seserys, taip pat bet kuris kitas asmuo,
gyvenantis tame paciame namy Ukyje su augintiniu.

jo Seimos narius.

* Taip pat trecCiuoju asmeniu nelaikomi bankai ir kitos finansy jstaigos, sudariusios lizingo

Tai néra laikoma draudziamuoju jvykiu pagal augintinio savininko civilinés atsakomybés
draudima.

Draudimo suma - draudimo liudijime nurodyta suma. Tai yra maksimali draudimo iSmoka,
kuria mes galime iSmokéti kiekvieno draudziamojo jvykio atveju.

Trauma - dél tiesioginio iSorinio poveikio atsirade trauminiai augintinio audiniy ir (arba) organy
pazeidimai (pvz., lGzis ar Zaizda), kuriuos reikia gydyti.

Liga — staigus, netikétas augintinio sveikatos pablogéjimas, kurj reikia gydyti. Liga gali
pasireiksti jvairiais simptomais, ir jg gali lemti jvairios priezastys:

» karSc¢iavimas, skausmas, judéjimo sutrikimai, odos ar kailio pokyciai, virSkinimo sutrikimai
irkt.;

e perkaitimas, saulés smugis;

* infekciné liga, atsiradusi dél gyvuno, erkés ar vabzdzio jkandimo ar jgélimo;

e svetimkunio ar nuody prarijimas.

Létiné liga — ilgalaikis (3 ar daugiau ménesiy trunkantis) arba periodiskai pasikartojantis
sveikatos sutrikimas, nuo kurio augintinis paprastai visisSkai nepasveiksta. Létinei ligai taip pat
priskiriamas létinés ligos paiméjimas ir alergija.

Alergija — imuninés sistemos padidéjusio jautrumo arba per stiprios reakcijos j tam tikrg
medziaga (alergeng) busena.

Dazniausiai alergijos simptomai yra dermatologiniai, pavyzdziui, odos ar ausy niezéjimas ar
paraudimas ir pan. Kitais atvejais alergija gali pasireiksti kvépavimo sutrikimais, tokiais kaip
Ciaudulys, arba su édalu susijusiais simptomais, pavyzdziui, vémimu ar viduriavimu.

Diagnostikos islaidos — veterinaro apzilros ir konsultacijy islaidos, diagnostiniy tyrimy
iSlaidos (pavyzdziui, kraujo tyrimai, rentgenas, biopsija, magnetinio rezonanso tomografija,
kompiuteriné tomografija ir kt.).

Gydymo islaidos — gydymo procediry islaidos (infuzijos / skysciy terapija, injekcijos,
operacijos ir kt.), medicininé reabilitacija, medicininés medziagos, registruoti vaistai, pagalbinés
priemonés, probiotikai, papildai.

Laukimo laikotarpis — laikotarpis, per kurj jvyke jvykiai laikomi nedraudziamaisiais jvykiais.

ISskaita — iSlaidy dalis, pavyzdziui, gydymo iSlaidy, kurig draudziamojo jvykio atveju apmokate
Jus. Mes atlyginame tik tg iSlaidy dalj, kuri virSija iSskaita.
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2. Kas apdrausta

Draudimo objektas yra augintinis.

3. Kur galioja draudimas

3.1. Draudimo apsauga galioja Jusy draudimo liudijime nurodytoje teritorijoje.

3.2. Draudimo apsauga uz Lietuvos riby jvykusiems draudziamiesiems jvykiams galioja tik pirmasias
60 dieny nuo iSvykimo i$ Lietuvos.

3.3. Draudimo iSmoka mokame tik tuo atveju, jei su draudziamuoju jvykiu susijusi paslauga,
pavyzdziui, gydymas, suteikta Jusy draudimo liudijime nurodytoje teritorijoje.

4. Kg apima draudimas

4.1. Siose taisyklése i$vardyti visi draudziamieji jvykiai nuo kuriy galima apsidrausti.

! Jusy draudimas apima draudimo liudijime nurodytus draudziamuosius jvykius iki draudimo
liudijime nurodytos draudimo sumos konkreciam draudziamajam jvykiui.

4.2. ]sitikinkite, kad laikomasi saugos reikalavimy (zr. skyriy ,,Kokiy saugos reikalavimy reikia
laikytis®)

4.3. Atkreipkite démesj, kad Siais atvejais yra taikomi laukimo laikotarpiai:
e operacijos, biopsijos, magnetinio rezonanso tomografijos, kompiuterinés tomografijos;
e augintinio dingimo ar vagystés;
e dingusio augintinio paieSkos iSlaidy;

e augintinio mirties.

5. Gydymo iSlaidos

Kas yra draudziamasis jvykis

5.1. Draudziamasis jvykis yra liga, kurios pirmieji simptomai atsirado draudimo laikotarpiu arba
draudimo laikotarpiu patirta trauma.

5.2. Skirtingos ligos ar jy simptomai, net jei nustatomos vieno vizito metu, laikomos skirtingais
jvykiais. Draudimo suma ir iSskaita bus taikoma kiekvienam jvykiui.

Pavyzdziui, to paties vizito metu augintiniui diagnozavus ausy infekcijg ir apsinuodijima,
kiekviena diagnozé laikoma atskiru jvykiu, todél kiekvienam jvykiui taikoma atskira draudimo
suma ir atskira isskaita.

5.3. Vienu draudziamuoju jvykiu laikoma:
* nuolatinis, sezoninis ar pasikartojantis ty paciy simptomuy, ligos ar traumos gydymas;
» komplikacijos ar ligos, atsiradusios dél to paties jvykio arba su juo susijusios.

Tokiais atvejais draudimo iSmoka mokama pagal to paties draudziamojo jvykio draudimo
sumg ir yra taikoma viena iSskaita.
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Pavyzdziai:
* plauciy edema, iSsivyscCiusi dél Sirdies ligos;
e 7aizdos uzdegimas po operacijos;

* pakartotiné operacija metalinei plokstei, jdétai pirmosios operacijos metu, pasalinti.

Ka mes kompensuojame

54.

BI6)

5.6.

5.17.

5.8.

Kompensuojame Sias dél draudziamojo jvykio patirtas veterinarinés priezitros islaidas:
 veterinarijos gydytojo apziuros ir konsultacijy iSlaidas;
« diagnostiniy tyrimy islaidas (pavyzdziui, kraujo tyrimy, rentgeno, echoskopijos ir kt.);

« veterinarijos gydytojo paskirty gydymo procedury islaidas (pavyzdziui, injekcijy, operacijy
irkt.);

e eutanazijos islaidas, kai ji yra mediciniskai batina ir rekomenduota veterinarijos gydytojo;

* medicininés reabilitacijos iSlaidas (kineziterapijos, lazerio terapijos, elektroterapijos,
krioterapijos, ergoterapijos, vandens procediry, masazy);

* medicininiy medziagy i$laidas (pavyzdziui, tvars¢iy, zaizdy priezitros priemoniy ir kt.);

* vaisty, jregistruoty Lietuvos Respublikos arba Europos Sgjungos veterinariniy vaisty registre
ar Lietuvos Respublikos vaistiniy preparaty registre islaidas;

Pagalbiniy priemoniy (pavyzdziui, apsauginiy apykakliy, jtvary, apsauginiy baty), probiotiky,
papildy, specialios paskirties ir gydomojo pasaro iSlaidas.

! Sias i$laidas atlyginame tik tuo atveju, jei jas paskyré veterinarijos gydytojas. Sioms i$laidoms
taikomas draudimo liudijime nurodytas limitas, kuris jskaiCiuojamas j rizikos ,Ligos ar traumos
gydymo iSlaidos* draudimo suma.

ISlaidas, susijusias su gimdymo komplikacijomis (skubiu Cezario pjaviu ar jo komplikacijomis).

! Veterinarinés pagalbos islaidos nekompensuojamos gimdymo komplikacijy atveju Sioms
veisléms: Cihuahua, Bostono terjerams, Skoty terjerams, pranctzy buldogams, angly buldogams,
mopsams, pekinams, Pomeranijos Spicams, JorkSyro terjerams, rusy toiterjerams, papilonams,
amerikiec€iy buliams (jskaitant ,,Standard*, ,,Pocket®, ,Classic*ir ,XL* tipus), taip pat misriinams,
kuriy bent vienas i$ tévy yra vienos is Siy veisliy.

Alergijos atveju kompensuojame tik pradinés diagnostikos islaidas iki draudimo liudijime
nurodyto limito. Sis limitas taikomas visoms diagnostikos i§laidoms, susijusioms su tais
paciais alergijos simptomais ar diagnoze. Sis limitas jskai¢iuojamas j rizikos ,,Gydymo islaidos"
draudimo sumag.

Pirmieji trys draudimo laikotarpio ménesiai yra laukimo laikotarpis. Jo metu neatlyginame
operacijy, biopsijos, magnetinio rezonanso tomografijos (MRT) ir kompiuterinés tomografijos
iSlaidy. Laukimo laikotarpis prasideda pirmaja draudimo laikotarpio diena.

@ Laukimo laikotarpis netaikomas:

 augintinis buvo apdraustas pas mus gydymo iSlaidy draudimu iki jam sukako 6 ménesiai;

* augintiniui operacija reikalinga dél virSkinimo sutrikimy, kuriuos sukélé patekes svetimklnis
(ar jtariant svetimkdnio prarijimg), kauly 1GZiy ar vidinio kraujavimo;

e kitoms draudimo sutartims, jei draudimo sutartys su mumis sudaromos be pertrauky.
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5.9. Jei mesir Jus nepertraukiamai sudaréme kelias draudimo sutartis, o augintinio gydymas
tesiamas naujos draudimo sutarties galiojimo metu, gydymo islaidas atlyginame ir jy dydj
nustatome pagal tos draudimo sutarties nuostatas, kurios galiojimo metu jvyko trauma arba
pirma kartg buvo nustatyta liga.

Ko nepadengia gydymo iSlaidy draudimas

5.10. Mes nekompensuojame gydymo islaidy dél Siy bukliy gydymo:

 Sirdies ligy: Sirdies nepakankamumas, restrikciné kardiomiopatija, hipertrofiné
kardiomiopatija, dilataciné kardiomiopatija, degeneraciné voztuvy liga, aritmijos;

» endokrininiy ligy: hipertireozé, hipotireozé, Kusingo sindromas, Adisono liga, diabetas;
e Kkluby ir alkuniy displazijos;

e girnelés iSnirimo (jskaitant trauminius atvejus);

e epilepsijos;

* inksty ar kepeny nepakankamumo;

» pankreatito (jskaitant kasos nepakankamuma);

e astmos ar létinio bronchito;

 enteropatijos (IBD - uzdegiminés Zarnyno ligos / sindromo), hepatito, cholecistito;

« tarpslankstelinio disko iSvarzos (prolapso);

* iSvarzy (pavyzdziui, kirk$nies, bambos, diafragming, tarpvietés, hiatiné);

 degeneraciniy kauly ir sgnariy ligy (pavyzdziui, osteoartritas, osteoartroze, artritas, artrozé,
osteochondrozé, tarpslanksteliniy disky liga, létiniai sgnariy uzdegimai ir kt.);

* parazity sukelty ligy, taip pat parazity profilaktikos (pavyzdziui: blusos, utélés, erkeés,
kirmélés, pirmuonys ir kt.);

(3 Taciau §i isimtis netaikoma erkiy sukelty ligy gydymui.
e ektropiono, entropiono;
* brachicefalinio sindromo;
e kriptorchizmo;
* kepeny varty venos Suntavimo;
* alopecijos X (neaiskios kilmés plauky slinkimas);

* bet kokiy alergijy (pavyzdziui, atopinis dermatitas — alergija aplinkos veiksniams, tokiems
kaip Ziedadulkés, dulkiy erkutés ar pelésiai; maisto alergijos ar netoleravimas; kontaktinés
alergijos, pvz., reakcijos j Sampanus, audinius ar augalus ir kt.);

(3 Tatiau atlyginame piotrauminio dermatito (,,karstyjy démiy*) ir anafilaksijos gydymo islaidas,
pavyzdziui, kai anafilaksinj Sokg sukelia bités jgélimas, gyvatés jkandimas ar panasus atvejai.

e danty ir danteny gydymo.

(3 Tatiau kompensuojame skubios odontologinés pagalbos iSlaidas, jei yra apdrausta skubios
odontologinés pagalbos iSlaidy rizika.

5.11. Mes nemokame draudimo iSmokos dél jokiy islaidy (jskaitant konsultacijas, diagnostikg ir
gydyma), susijusiy su:

* atvejais, kai veterinarijos gydytojas nustato, kad augintiniui nereikalingas gydymas;
» pazymy, patvirtinanciy, kad augintinis yra sveikas, iSdavimu (jskaitant susijusius tyrimus);

* reguliariais ir planuotais vizitais, konsultacijy mokesciais ar veterinarinés priezitros
iSlaidomis (pavyzdZiui ausy valymas, nagy kirpimas, perianaliniy liauky valymas ir kt.);
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* skiepais ir parazity prevencija (pavyzdziui preparatai nuo kirminy);
e [étinémis ligomis ir jy pasikartojimu.

5.12. Mes nemokame draudimo iSmokos dél islaidy, susijusiy su néstumu (jskaitant tariamajj
(pseudo)néstuma ir néstumo nustatyma), néstumo komplikacijomis, néstumo nutraukimu ir
gimdymu.

(3 Tadiau kompensuojame veterinarinés pagalbos islaidas gimdymo komplikacijy atveju, kaip
nurodyta draudZiamojo jvykio aprasyme.

5.13. Mes nemokame draudimo iSmokos dél islaidy, susijusiy su augintinio dirbtiniu apvaisinimu,
nevaisingumo gydymu, kontracepcija.

5.14. Iyles nemokame draudimo iSmokos dél iSlaidy, susijusiy su augintinio kastracija ar sterilizacija.
Si iSimtis taikoma ir tais atvejais, kai kastracija ar sterilizacija atliekama dél pseudonésStumo ar
elgesio problemy (pvz., agresijos ar nerimo).

5.15. Mes nemokame draudimo iSmokos dél iSlaidy, susijusiy su elgesio sutrikimy ar psichikos ligy
gydymu, net jei toks gydymas paskirtas veterinarijos gydytojo.

Pavyzdziui, nekompensuojamos iSlaidos uz elgsenos specialisto konsultacijas ir mokymus,
gydyma dél padidéjusios agresijos, vaistus nuo nerimo, antidepresantus, difuzorius, skirtus
elgesio sutrikimy gydymui, ir kt.

5.16. Mes nemokame draudimo iSmokos dél iSlaidy, susijusiy su palaiky kremavimu ar utilizavimu.

5.17. Be pirmiau nurodyty iSimciy taip pat taikomi skyriaus , Kas nedraudziama“ apribojimai.

6. Skubios odontologinés pagalbos iSlaidos

Kas yra draudziamasis jvykis

6.1. Draudziamasis jvykis — draudimo laikotarpiu jvykusi trauma ar liga, sukélusi augintinio danty ar
danteny pazeidima.

Pavyzdziui, Suniui, kramtant kieta daiktg, nultzta dantis.
Ka mes kompensuosime
6.2. Mes kompensuosime veterinarines iSlaidas dél:
e danty Salinimo ar gydymo;
 danteny gydymo (pavyzdziui, gingivitas, stomatitas, periodontitas ir kt.).

6.3. Kraujo tyrimai ir anestezija (visa iS$ankstiné diagnostika) prie$ danty taisyma ar Salinimg laikomi
skubios odontologinés pagalbos islaidy dalimi.

Ko neapima skubios odontologinés pagalbos iSlaidy draudimas
6.4. Mes nemokame draudimo iSmokos dél danty higienos, jskaitant danty akmeny Salinima, islaidy.

6.5. Be minétos iSimties taikomi skyriaus , Kas nedraudziama® apribojimai.
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7. Mirtis

Kas yra draudziamasis jvykis

7.1. Draudziamasis jvykis — tai augintinio mirtis (jskaitant eutanazija, jeigu ji mediciniskai batina ir
ja rekomenduoja veterinarijos gydytojas) draudimo laikotarpiu, kurig sukélé vienas i$ Siy jvykiy,
jvykusiy po 3 ménesiy laukimo laikotarpio:

e liga;
e trauma.
7.2. Laukimo laikotarpis prasideda nuo pirmosios draudimo laikotarpio dienos.

7.3. Laukimo laikotarpj taikysime tik pirmuoju draudimo laikotarpiu, jeigu iki draudziamojo jvykio
augintinis buvo apdraustas pas mus be pertrauky.

K3 mes kompensuosime

7.4. Augintinio mirties atveju mes iSmokésime draudimo sumg uz augintinio mirtj.

Kas nedraudziama augintinio mirties atveju

7.5. Bus taikomi skyriaus , Kas nedraudziama® apribojimai.

8. Dingimas ar vagysteé

Kas yra draudziamasis jvykis

8.1. Draudziamasis jvykis yra augintinio dingimas arba jo vagysté (taip pat ir dél apiplé$imo)
draudimo laikotarpiu, bet praéjus 3 ménesiy laukimo laikotarpiui.

8.2. Laukimo laikotarpis prasideda nuo pirmosios draudimo laikotarpio dienos.

8.3. Laukimo laikotarpj taikysime tik pirmuoju draudimo laikotarpiu, jeigu iki draudziamojo jvykio
augintinis buvo draustas pas mus be pertrauky.

Ka mes kompensuosime

8.4. Jei augintinis dingo arba jj pavogé, iSmokésime draudimo sumg uz augintinio dingima ar vagyste,
jeigu augintinis nebus rastas per 90 dieny nuo praneSimo mums apie jo dingima ar vagyste.

Kas nedraudziama augintinio dingimo ar vagystés atveju

8.5. Mes nemokésime draudimo iSmokos, jei
* katé buvo sgmoningai iSleista i$ patalpy;
* Suo buvo paleistas laisvai uz patalpy riby ir nebuvo laikomasi saugumo reikalavimy.

8.6. Be pirmiau nurodyty iSimciy taip pat taikomi skyriaus ,Kas nedraudziama” apribojimai.

9. Dingusio augintinio paiesSkos iSlaidos

Kas yra draudziamasis jvykis

9.1. Draudziamasis jvykis yra augintinio dingimas ar jo vagysteé (taip pat ir dél apiplé$imo) draudimo
laikotarpiu, bet praéjus 3 ménesiy laukimo laikotarpiui.
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9.2. Laukimo laikotarpis prasideda nuo pirmosios draudimo laikotarpio dienos.

9.3. Laukimo laikotarpj taikysime tik pirmuoju draudimo laikotarpiu, jeigu iki draudziamojo jvykio
augintinis buvo apdraustas pas mus be pertrauky.

Ka mes kompensuosime

9.4. Draudziamojo jvykio atveju kompensuojame Sias jrodytas, pagrjstas ir butinas islaidas:
 paieskos iSlaidas (skelbimai, paieskos dronais ar Sunimis paslaugos ir kt.);
* atlygj radéjui;

e radéjo arba vietos, kurioje augintinis buvo laikomas, patirtas augintinio priezilrros iSlaidas
(édalas ir kt.).

9.5. Paieskos iSlaidas kompensuosime nepriklausomai nuo to, ar augintinis bus rastas.

Kas nedraudziama dingusio augintinio paieskos iSlaidy draudimu
9.6. Mes nekompensuosime atlygio radéjui ir radéjo patirty su augintinio iSlaikymu susijusiy islaidy,

9.7. Mes nemokésime draudimo iSmokos, jei:
» katé buvo samoningai iSleista i$ patalpy;
* Suo buvo paleistas laisvai uz patalpy riby ir nebuvo laikomasi saugumo reikalavimy.

9.8. Be pirmiau nurodyty iSimciy taip pat taikomi skyriaus ,Kas nedraudziama® apribojimai.

10. Augintinio savininko civiliné atsakomybé

Kas yra draudziamasis jvykis

10.1. Civiliné atsakomybé — pareiga atlyginti treCiajam asmeniui zalg, uz kurig Jus atsakote pagal
teisés aktus.

10.2. Draudziamasis jvykis, susijes su augintinio savininko civiline atsakomybe, yra atvejis, kai
augintinis draudimo laikotarpiu padaro turtine zalg arba suzaloja treciajj asmenj, jeigu

Pavyzdziui, draudziamuoju jvykiu laikomas atvejis, kai augintinis jkanda treCiajam asmeniui arba
sugadina jo drabuzius.

10.3. Augintinio savininko civilinés atsakomybés draudimo atveju apdraustasis yra augintinio

pavyzdziui, trumpalaikés priezitiros metu).

Ka mes kompensuosime

10.4. Jvykus draudZiamajam jvykiui, kompensuosime nuostolius, atsiradusius treciajam asmeniui dél
e turto sugadinimo ar sunaikinimo;
e klno suzalojimo ar gyvybés atémimo.

10.5. Jei dél augintinio padarytos zalos Jums pareiSkiamas reikalavimas, mes kompensuosime
pagrijstas ir butinas teisinés pagalbos bei bylinéjimosi iSlaidas, patirtas ginant Jus tiek teisme,
tiek ne teisme.
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10.6. Mes jsipareigojame kompensuoti teisinés pagalbos ir bylinéjimosi iSlaidas tik tuo atveju, jei jos i$
anksto yra suderintos su mumis rastu.

10.7. Mes kompensuosime musy patvirtintas teisinés pagalbos islaidas net ir tuo atveju, jeigu Jums
pareikstas reikalavimas paaiskéja esgs nepagrjstas.

Kas nedraudziama augintinio savininko civilinés atsakomybés draudimu

10.8. Mes nemokésime draudimo iSmokos, jei Zala padaryta:
e Jusy Seimos nariui, augintinio prizitrétojui ar jo Seimos nariui;
Pavyzdys. Gyvuny vieSbuciai nelaikomi treciaisiais asmenimis tuo laikotarpiu, kai augintinis yra
jy priezitroje.
* jmonei, kurioje JUs, augintinio savininkas ar augintinio prizidrétojas (arba jy Seimos narys) yra

valdymo ar kito organo narys arba akcininkas;

e Jums arba Jasy Seimos nariui patikétam darbdavio turtui.
10.9. Mes nemokésime draudimo iSmokos dél zalos:

* atsiradusios dél ilgalaikio poveikio, nattralaus nusidévéjimo ir pan., jskaitant jbrézimus,
jdauzas, nagy paliktas Zymes ant grindy ar kity pavirsiy;

e padarytos turtui ar gyvenamosioms patalpoms, iSnuomotoms ilgesniam nei 30 dieny
laikotarpiui;

¢ automobilio salonui.

10.10. Mes turime teise sumazinti draudimo iSmokg arba atsisakyti ja mokeéti, jei sugadintas treCiajam
asmeniui priklausantis turtas jau buvo pazeistas (t. y. buvo blogos buklés iki draudziamojo
jvykio).

10.11. Mes nemokeésime draudimo iSmokos dél jokiy pajamy praradimo.

(F Tatiau atlyginame fizinio asmens pajamy sumazéjimg arba islaikymo netekima (pavyzdziui,
vaiko islaikymo).

10.12. Mes nemokésime draudimo iSmokos, jei atsakomybé kyla dél zalos, atsiradusios uzsikrétus
ligomis nuo augintinio.

10.13. Mes nemokésime draudimo iSmokos, jei atsakomybé kyla iS profesinés ar tkinés veiklos arba
veiklos, vykdomos siekiant gauti pajamuy.

Pavyzdys: augintiniy veisimas.

10.14. Be pirmiau nurodyty iSimciy taip pat taikomi skyriaus , Kas nedraudziama® apribojimai.

11. Gydymo islaidy draudimas be amziaus apribojimo
11.1. Si apsauga gali bati taikoma, jei augintinj pradéjote drausti pas mus iki jam sukako 3 metai, t. .
draudimo apsauga galiojo bent vieng dieng iki jo 3-iojo gimtadienio.

11.2. Jei Si draudimo rizika yra nurodyta Jusy draudimo liudijime, netaikysime amziaus apribojimo
(8 mety), draudziant gydymo ir skubios odontologinés pagalbos islaidy draudimu visoms
vélesnéms su mumis sudaromoms draudimo sutartims, jeigu:

e apdraudziamas tas pats augintinis;

e sutartys su mumis sudaromos nepertraukiamai.
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12. Draudimo suma ir iSskaita

12.1. Draudimo sumos yra nurodomos draudimo liudijime. Draudimo suma yra maksimali draudimo
iSmokos suma, kurig iSmokame uz kiekvieng draudziamajj jvykj.

12.2. Draudziamojo jvykio atveju Jus patys padengiate iSskaitg. ISskaity dydziai nurodyti draudimo
liudijime.
12.3. Draudimo verté lygi draudimo sumai.

12.4. NevisiSkas draudimas ir draudimas padidinta suma augintiniy draudimui netaikomas.

12.5. Dvigubas draudimas - jeigu Jums priklauso draudimo iSmoka uz tg patj nuostolj pagal kelias
draudimo sutartis, kiekviena draudimo bendrové atlygina nuostolius proporcingai prisiimty
jsipareigojimy daliai, taCiau bendra draudimo iSmoky suma negali virSyti nuostolio sumos.

13. Ka daryti jvykus draudziamajam jvykKiui ir
reikalingi dokumentai

13.1. Apie draudziamajj jvykj turite mums pranesti nedelsiant, bet ne véliau kaip per 7 dienas nuo tos
dienos, kai suzinojote apie jvykj.

13.2. Dél gydymo islaidy kompensavimo turite pateikti mums veterinarijos gydytojo iSduotus
dokumentus, kuriuose nurodyta kreipimosi j veterinarg priezastis, diagnozé, gydymas ir
apmokéjimas uz veterinarines paslaugas.

(3 Mes kompensuosime medicininiy dokumenty, reikalingy pateikiant praSyma dél iSmokos,
iSlaidas net ir tuo atveju, jei jvykis nepripazjstamas draudziamuoju arba atsisakoma mokéti
iSmoka.

13.3. Musy pradymu turite pateikti mums augintinio ligos istorijg su diagnozés ir gydymo procedury
jrasais.

13.4. Masy prasSymu turite pateikti papildomus dokumentus, atspindincius ankstesne augintinio
sveikatos bukle ar kitas su draudziamuoju jvykiu susijusias aplinkybes.

13.5. Veterinarinis dokumentas turi bati iSduotas veterinarijos klinikos arba veterinarijos gydytojo,
turincio galiojantj veiklos leidima ar licencija, iSduotg kompetentingos institucijos.

13.6. MUsy prasSymu turite leisti musy pasirinktam veterinarijos gydytojui apzitréti augintinj.
13.7. Augintinio mirties atveju reikalingas veterinarijos gydytojo patvirtinimas.
13.8. Augintinio vagystés ar pléSimo atveju turite kreiptis j policija.
13.9. Dingus augintiniui, i$ karto, kai tik apie tai suzinojote, turite atlikti visus Siuos veiksmus:
* paskelbti pranesimg Ziniasklaidoje (socialiniuose tinkluose arba radijuje);
* iSplatinti skelbimus augintinio dingimo vietoje;
 susisiekti su gyvuny prieglaudomis.

13.10. Mlsy praSymu turite pateikti mums raSytinj paaiskinimg apie jvykio aplinkybes, nuomos
sutartj, sugadinto turto nuotraukas, sugadinto turto jsigijimo dokumentus, oficialig ekspertine
zalos ataskaita, turto atkirimo samata ir kitus dokumentus, aprasancius su draudZiamuoju
jvykiu susijusias aplinkybes.

13.11. Jeigu dél augintinio savininko civilinés atsakomybés draudziamojo jvykio Jums pareiskiamas
reikalavimas, privalote mus apie pareikstg reikalavima ir jo aplinkybes informuoti nedelsdami,
bet ne véliau kaip per 7 dienas nuo tada, kai apie jj suzinojote.

13.12. Masy praSymu turite pateikti augintinio nuosavybés dokumentus.
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14. Kas nedraudziama

14.1. Sios i$imtys taikomos visiems jvykiams.
14.2. Zala, atsiradusi dél is§imtyse nurodyty aplinkybiy, nelaikoma draudziamuoju jvykiu.
14.3. Mes nemokeésime draudimo iSmokos, jeigu:
* néradraudziamojo jvykio;
* komplikacijos atsirado dél priezasties, kuri néra draudziamasis jvykis.
Pavyzdziui, nekompensuosime komplikacijy, atsiradusiy dél sterilizacijos operacijos, gydymo
iSlaidy. Taip pat nekompensuosime infekcijy, susijusiy su alergija, gydymo islaidy.
Ankstesnis jvykis arba veterinariné buklé

14.4. Mes nemokésime draudimo iSmokos, jei jvykis arba veterinariné buklé jau buvo atsirade ar
prasidéje iki draudimo laikotarpio pradzios datos.

Pavyzdziui: trauma, liga ar patologinis pakitimas, jei pirmieji simptomai pasireiské iki draudimo
laikotarpio pradzios datos.

(Z Siisimtis nebus taikoma, jei
e augintinio draudimo sutartys su mumis yra nuolat sudaromos be pertrauky;
* mirtj sukélusi liga arba pirmieji jos simptomai pasireiské vienos i$ ankstesniy musy sudaryty
draudimo sutarciy galiojimo laikotarpiu.
Didelis neatsargumas ar tycCiniai veiksmai

14.5. Mes nemokésime draudimo iSmokos, jei jvykis jvyko ar zala kilo dél Jusy, Jasy Seimos nariy,

neveikimo).

Transportavimo iSlaidos

14.6. Mes nekompensuosime jokiy transportavimo islaidy (pavyzdziui degaly ar taksi).

Vizitas j namus

14.7. Mes nekompensuosime papildomy vizito j namus islaidy (transportavimo, papildomo sugaisto
laiko, didesnio mokescio uz vizitg j namus ir kt.).

Apsvaigimas nuo alkoholio ar kity medziagy

jo Seimos narys buvo apsvaiges nuo alkoholio, toksiniy ar narkotiniy medziagy, ir 8i aplinkybé
sukélé draudziamajj jvykj arba turéjo jam jtakos.
Kovos

14.9. Mes nemokésime draudimo iSmokos, jei zala buvo padaryta Suniui dalyvaujant organizuotose
Suny kovose.

Pajamy praradimas

14.10. Mes nekompensuosime negauty pajamy (jskaitant tikétinas pajamas i$ palikuoniy pardavimo
ar padidéjusig ateities verte dél gyviino dresavimo).

Neturtiné zala

14.11. Neturtinés Zalos neatlyginsime.
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VieSosios ir sutartinés nuobaudos

14.12. Mes nekompensuosime vieSyjy ir sutartiniy nuobaudy, tokiy kaip baudos, piniginés nuobaudos
ar privalomi mokéjimai.

Klaidinga informacija

14.13. Mes nemokésime draudimo iSmokos, jei Jus ar Jusy atstovas suklastojote duomenis apie jvykj
ar jo pasekmes ar kitaip bandéte neteisétai gauti ar padidinti draudimo iSmoka.

Bendryjy draudimo taisykliy iSimtys (nedraudziamieji jvykiai)

14.14. Mes nemokésime draudimo iSmokos dél jvykiy, kurie Bendrosiose draudimo taisyklése
nurodyti kaip nedraudziamieji jvykiai.

Tokie bendri nedraudziamieji jvykiai apima, pavyzdziui, branduoline energijg, kara, riauses,
institucijy sprendimus, konfiskavimg, terorizma, uzkreCiamasias ligas. Bendrosios draudimo
taisyklés yra nurodytos Jusy draudimo liudijime.

(3 Tagiau Bendryjy draudimo taisykliy iSimtis dél gyvuny uzkreciamyjy ligy taikome tik ligos
protrukio atveju, kai vieSosios valdzios institucijos nustato plataus masto ribojamasias
priemones.

15. Kokiy saugos reikalavimy reikia laikytis

laikytysi. Jvykus jvykiui dél saugumo reikalavimy nesilaikymo, turime teise sumazinti draudimo
iSmoka arba jos nemokéti.
Teisés akty laikymasis

15.2. Privalote laikytis teisés akty ir institucijy nustatyty reikalavimy, kuriy tikslas yra uzkirsti kelig
Zalai gyvinams arba jg sumazinti, pvz., Gyvuny gerovés ir apsaugos jstatymo ir gyviny geroves
reikalavimy.

15.3. Privalote pazenklinti augintinj mikroschema ir jj uzregistruoti gyviny augintiniy registre pagal
teisés akty nustatyta tvarka.
Veterinariné prieziira

15.4. Privalote uztikrinti tinkamas augintinio $érimo, laikymo sglygas ir priezilrg, taip pat laikytis
visy veterinarijos gydytojo nurodymy, jskaitant rekomendacijas dél augintinio laikymo, $érimo,
priezitros ir gydymo.

15.5. Privalote laikytis nustatyty veterinariniy, sanitariniy ir zoohigienos reikalavimy.

15.6. Augintiniui susirgus, susizeidus ar mirus, privalote nedelsdami kreiptis j kvalifikuotg
veterinarijos gydytoja ir toliau elgtis pagal jo nurodymus.

Transportavimas ir prieziiira

15.7. Vezant augintinj bltina naudoti augintinj atitinkancia transporto priemone.

15.8. Augintinio negalima palikti be prieziuros transporto priemonéje, jei tai gali kelti pavojy jo
sveikatai (pvz., vasarg palikti kar§tame automobilyje).

15.9. Katé turi biti laikoma patalpose, iSskyrus atvejus, kai ji vedama su pavadéliu ar petneSomis
arba yra laikoma uzdarame, katéms skirtame konteineryje, krepSyje ar dézéje, uztikrinant jos
sveikatai nekenksmingas sglygas.
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15.10. Suo turi bati laikomas patalpose arba individualaus gyvenamojo namo sklypo teritorijoje,
aptvertoje fizine tvora, arba voljere, taCiau taip, kad neturéty galimybés savarankisSkai pabégti.
Siuo atveju elektroniné (nematoma) tvora nelaikoma fizine tvora.

15.11. Jei augintinis laikomas pastate, durys, langai ir kitos angos turi bati uzdarytos arba apsaugotos
taip, kad augintinis negalety savarankiskai iSeiti i$ pastato ar susizaloti bandydamas is jo iSeiti.
Siose draudimo taisyklése Suns bida nelaikoma pastatu.

15.12. Negalite leisti Suniui laisvai lakstyti uz kiemo riby, iSskyrus medzioklés, darbo tikslais arba
teisés akty leidZziamais atvejais.

15.13. VieSose vietose (pvz., oro uoste, prekybos centre, transporte) Sunys turi bati vedami su
pavadeliu, antkakliu ar petneSomis. Agresyvus Sunys taip pat turi biti su antsnukiu.
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