X. Pakaitinis automobilis ir kelionés pratesimas.
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Pakaitinis automobilis

186. Paslauga teikiama lengviesiems ir lengviesiems
krovininiams automobiliams, kuriuose yra ne daugiau kaip

6 sédimosios keleiviy vietos ir 1 sédimoji vairuotojo vieta,

0 bendroji masé nevirsija 3 000 kg. Mes suteiksime Jums
pakaitinj automobilj, kai negalésite naudotis savo automobiliu
dél draudziamojo jvykio ar techninio gedimo.

Kaip pasinaudoti pakaitiniu automobiliu

187. Jei esate Lietuvoje, skambinkite telefonu 1620. Jei .
esate uzsienyje, skambinkite telefonu +370 5 210 89 25. Siais
telefonais musy atstovai pasiekiami visg parg.

Kada suteikiamas pakaitinis automobilis

188. Jei po pirminés autoserviso konsultacijos arba apzilros
akivaizdZiai nustatoma ir msy atstovas patvirtina, kad po
draudZiamojo jvykio automobilis yra nesaugus eksploatuoti,
Jums pageidaujant misy techninés pagalbos tarnyba savo
sgskaita per 24 val. neatlygintinai suteiks pakaitinj automobilj
visam automobilio remonto laikotarpiui, kai automobilis
remontuojamas masy nurodytame autoservise arba
gamintojo jgaliotojo atstovo remonto jmonéje Lietuvoje pagal
gamintojo garantija.

189. Jeigu automobilis patiria techninj gedima,
remontuojamas ne musy nurodytame autoservise, remontas
atliekamas uzsienyje arba paslauga suteikiama jau pasibaigus
draudimo apsaugos galiojimo laikotarpiui, pakaitinis
automobilis suteikiamas automobilio gedimo Salinimo
laikotarpiui, bet ne ilgiau kaip 30 dieny.

190. Jeigu automobilis yra sunaikintas ar prarastas,
pakaitinis automobilis suteikiamas ne ilgesniam kaip 30 dieny
laikotarpiui.

191. Jeigu draudimo iSmoka gavote pinigais, o véliau
nusprendéte automobilj remontuoti, pakaitinis automobilis
suteikiamas automobilio gedimo Salinimo laikotarpiui, bet ne
ilgiau kaip 7 dienoms.

192. Pakaitinis automobilis suteikiamas atsizvelgiant j
apdrausto automobilio klase (dydj), bet ne didesnis nei
vidutinés klasés (pvz., ,VW Golf*, VW Jetta“ ,Toyota
Corolla“ ir pan.). Jis nebatinai bus su tokia pacia jranga

(pvz., navigacija, pavary déze, garso aparattra ir t. t.) kaip
apdraustas automobilis. Jeigu néra galimybés suteikti
atitinkamos klasés pakaitinio automobilio, gali bati
suteikiamas mazesnés klasés pakaitinis automobilis. Paslauga
teikiama vieng kartg vienam jvykiui. Uz papildomg pakaitinio
automobilio nuomos laikotarpj arba dél pageidaujamos

kitos klasés (komplektacijos, kébulo ar pavary dézés tipo)

pakaitinio automobilio susidariusj skirtumg mokate Jis patys.

193. Techninés pagalbos tarnyba pristato ir paima pakaitinj
automobilj su Jumis sutartoje vietoje miesto ribose Lietuvoje.
UZsienyje pakaitinj automobilj JUs paimate patys ir pristatote
i paslaugy teikéjo nurodyta vietg savo sgskaita.

194. Jums naudojantis pakaitiniu automobiliu, jam galioja ta
pati iSskaita, kuri numatyta Jasy draudimo sutartyje - jeigu
Jums suteikto pakaitinio automobilio trumpalaikés nuomos
sutartyje numatyta didesné iSskaita nei Sioje draudimo
sutartyje, jvykus jvykiui mes padengsime iSskaitos skirtuma.

195. UZsienyje pakaitinis automobilis suteikiamas pateikus
kredito kortele. Kitos pakaitinio automobilio naudojimo
sglygos apibréziamos techninés pagalbos tarnybos ir Jisy
sudarytoje automobilio nuomos sutartyje, jos pavyzdj galite
rasti masy interneto svetainéje www.if lt.

Kada pakaitinio automobilio paslauga neteikiama

196. Techninés pagalbos tarnyba neteiks paslaugy
nemokamai, kai:

196.1. dél jvykio atsirade gedimai netrukdo testi
kelionés ir nekelia grésmeés vairuotojo ir keleiviy
ar kity eismo dalyviy saugumui ar paciam
automobiliui (pvz,, jlenktos arba jbréztos
kébulo dalys, giedru oru neveikiantys valytuvai,
automobilis gali dalyvauti keliy eisme, o jo
remontas nepradétas dél daliy nepristatymo ir
pan.);

196.2. automobilis pristatomas j remonto dirbtuves
atlikti planiniy technines priezitros darby -
reguliaraus automobilio variklio alyvos, variklio
dirzy, filtry, stabdziy skyscio keitimo ir pan.
gamintojo rekomenduojamu intervalu;

196.3. jvyksta jvykis, kuris pagal automobilio draudimo
sutartj laikomas nedraudziamuoju, arba nuostolio
suma yra mazesné uz isskaita;

196.4. techninés pagalbos tarnyba buvo jspéjusi Jus dél
automobilio netinkamos dalies ar detalés, kuri
lemia to paties gedimo pasikartojimg daugiau nei
2 kartus;

196.5. su pakaitiniu automobiliu ketinate vykti uz
Europos Sajungos riby.

Ko neapima pakaitinio automobilio draudimo
apsauga

197. Mes neapmokame Jusy iSlaidy pakaitinio automobilio
degalams ir kity jo naudojimo islaidy (pvz., stovéjimo
aikstelés, plovimo ir kt.).

198. Mes nedengiame Zalos pakaitiniam automobiliui arba
juo padarytos zalos.

199. Techninés pagalbos tarnyba nekompensuos Jusy patirty
iSlaidy, atsiradusiy dél to, kad kreipétés j kitas techninés
pagalbos jmones, jei pries tai nesikreipéte j musy techninés
pagalbos tarnybg ir jos neinformavote apie savarankiska
techninés pagalbos paslaugy organizavima.

200. Jeigu kreipiatés j masy techninés pagalbos tarnyba, o ji
nesuteikia Siy taisykliy X dalyje numatyty paslaugy ar negali
suteikti jy numatytais terminais, ji atlygins Jasy islaidas uz
savarankiskai surastas paslaugas.

Konsultacijos ir pagalbos paslaugos uzsienyje

201. Paslauga taikoma lengviesiems ir lengviesiems
krovininiams automobiliams, kai juose yra ne daugiau kaip

6 sédimosios keleiviy vietos ir 1 sédimoji vairuotojo vieta, o
bendroji masé nevirsija 3 000 kg. Suteiksime konsultacijas ir
pagalba jvykiui jvykus uzsienyje (pvz., teisininko konsultacija,
palaiky pargabenimas, vertéjo paslaugos ir pan.). Paslaugy,
susijusiy su vienu jvykiu, verté — iki 1 000 Eur.
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Kelionés pratesimas

202. Paslauga teikiama lengviesiems ir lengviesiems
krovininiams automobiliams, kai juose yra ne daugiau kaip
6 sédimosios keleiviy vietos ir 1 sédimoji vairuotojo vieta, o
bendroji masé nevirsija 3000 kg. Mes kompensuosime toliau
nurodytas automobilio vairuotojo ir (ar) keleiviy islaidas,
kurias patirsite negalédami naudotis savo automobiliu dél
draudziamojo jvykio, dél prarasty ar pavogty rakteliy ar
techninio gedimo, jei po jvykio automobilio nejmanoma
suremontuoti per 24 val.

Kelionés pratesimas, kai jvykis jvyksta Lietuvoje

203. Techninés pagalbos tarnyba organizuoja vairuotojo ir
keleiviy kelione atgal arba iki numatytos vietos.

Nakvyné, kai jvykis jvyksta uzsienyje

204. Kai jvykis jvyksta uzsienyje, techninés pagalbos tarnyba
organizuoja arba apmoka Jusy ir kartu vaziavusiy keleiviy
nakvynés islaidas automobilio gedimo Salinimo laikotarpiu
arba iki artimiausios galimybeés grjzti j Lietuva. Nakvynés
iSlaidos atlyginamos ne daugiau kaip uz 5 dienas ir ne
daugiau kaip 50 Eur vienai dienai asmeniui.

Kelionés pratesimas, kai jvykis jvyksta uzsienyje

205. Jeigu automobilio remontas ekonomiskai netikslingas,
techninés pagalbos tarnyba organizuoja Jusy ir kartu
vaziavusiy keleiviy grjzima j Lietuva ar kelionés pratesima iki
planuotos kelionés vietos arba apmoka patirtas islaidas.

Kaip pasinaudoti kelionés pratesimo paslauga

206. Jei esate Lietuvoje, skambinkite telefonu 1620. Jei 5
esate uzsienyje, skambinkite telefonu +370 5 210 89 25. Siais
telefonais misy atstovai pasiekiami visg para.

Kiek karty galite pasinaudoti kelionés pratesimu ir
uz kokig suma

207. Maksimali bendra apmokama techninés pagalbos
tarnybos suteikty paslaugy verté yra 2 500 Eur vienam
ivykiui. Uzsienyje kelionés pratesimo paslaugos teikiamos ne
daugiau kaip dél 2 jvykiy per sutarties galiojimo laikotarpj.
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