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Siame dokumente rasite i§maniyjy jrenginiy draudimo
taisykles. Sios taisykles taikomos kartu su Bendrosiomis
draudimo sglygomis, nurodytomis draudimo liudijime.

Tai reiskia, kad abi taisyklés taikomos kartu ir viena kitai
nepriestarauja. Skirkite laiko ir perskaitykite draudimo
taisykles. Jei lieka neaiSkumy, skambinkite masy draudimo
telefonu arba atsiyskite mums elektroninj laiska — mielai

atsakysime j jusy klausimus.
1. Sgvokos

1.1. Apdraustasis - draudéjas, kuris taip pat yra apdrausto
jrenginio savininkas arba jj naudoja lizingo ar pirkimo
iSsimokeétinai sutarties pagrindu.

1.2. Pirkimo data — momentas, kai sumokama visa
apdrausto jrenginio kaina arba pasiraSoma lizingo ar pirkimo
iSsimokétinai sutartis.

2. Draudimo objektas ir galiojimo sglygos

2.1. Draudimo objektas - jrenginys, kurio IMEI kodas arba
serijos numeris yra nurodytas draudimo liudijime ir kurj
apdraustasis jsigijo i$ pardavéjo, esancio Europos laisvosios
prekybos erdvéje (Europos Sajungoje ir Norvegijoje,
Islandijoje, Lichtensteine), kaip nauja ne anksciau kaip pries 6
meénesius iki draudimo apsaugos galiojimo pradzios.

2.2. Priedai - tokie kaip jkrovikliai, kabeliai, atsarginés
baterijos, déklai, ekrano apsaugos ir krepSiai — yra apdrausti
150 EUR limitu, jei apdraustas jrenginys buvo sugadintas,
pavogtas ar prarastas (jei praradimas apdraustas kaip
papildoma rizika) per tg patj jvykj kaip ir priedai.

2.3. Programiné jranga, programos, failai, nuotraukos,
kontaktai ir kiti jrenginyje saugomi duomenys néra apdrausti.

2.4. Draudéjas privalo kuo greiciau pranesti draudikui apie
apdrausto jrenginio nuosavybés teisés perleidima.

2.5. Draudimas galioja visame pasaulyje, iSskyrus Rusijos
Federacija, Baltarusijos Respublikg ir Ukraing.

2.6. Draudimas apima draudziamuosius jvykius, jvykusius
draudimo sutartyje nurodytu draudimo apsaugos galiojimo
laikotarpiu.

3. Draudziamieji jvykiai

3.1. Jrenginio draudimas visada apima pagrindines
draudziamas rizikas. Papildomos draudziamos rizikos galioja
tik tuo atveju, jei konkreti papildoma draudziama rizika yra
nurodyta draudimo liudijime.

3.2. Papildomos draudziamos rizikos yra $ios:
a) telefono praradimas;
b) su jrenginiu susiety saskaity draudimas.

3.3. Pagrindinés draudziamos rizikos

3.3.1. Draudziamasis jvykis apima Sias draudziamas rizikas:
vagyste, pléSimg arba netikétg ir staigy apdrausto objekto
sunaikinima ar sugadinima, jrenginio vidaus gedima,
neteisétus mokeéjimus pagal Siose taisyklése nurodytas
sglygas.

Pavyzdziai:

e Telefonas netikétai iskrito i$ kiSenés arba augintinis jj
numeté nuo stalo.

* Panaudojus prievartg arba grasinant smurtu atimtas
telefonas (plésimas). PléSimu nelaikoma, jei apdraustas
jrenginys buvo savo noru perduotas laikinai kitam
asmeniui ir nebuvo grazintas.

e |renginys pavagiamas iS rankinés vaziuojant vieSuoju
transportu. Vagyste nelaikomas jrenginio praradimas jj
pametus, pavyzdziui jrenginys iskrito i$ krepSio ar kiSenés.

* Dingo be priezitros papludimyje paliktas jrenginys.

Tai nelaikoma draudziamuoju jvykiu pagal pagrindines
draudziamas rizikas.

3.4.Vidaus gedimas (pagrindiniy draudziamy riziky dalis)

3.4.1. Draudziamuoju jvykiu yra netikétas jrenginio gedimas
del vidaus defekto, jei defektui netaikoma pagal jstatymus
nustatyta arba gamintojo ar pardavéjo suteikta garantija.

Draudziamuyjy jvykiy pavyzdziai:

e Sutriko kameros fokusavimo mechanizmas, dél ko
nuotraukos tapo neryskios;

* Jrenginys nejsijungia dél pagrindinés (motininés) plokstés
gedimo;

o Kaista baterija, dél kurios jrenginj tampa nesaugu naudoti.

3.4.2. Draudimo apsauga nuo vidaus gedimo netaikoma, jeigu
jrenginio amzius virsija 36 ménesius.

3.4.3. Jrenginio amzius skaiciuojamas nuo jrenginio pirkimo
dienos, kai jrenginys buvo jsigytas kaip naujas (nepriklausomai
nuo to, kada jrenginys buvo faktiskai perduotas ar gautas).

3.4.4. Pagal vidaus gedimo draudimo rizikg Sie atvejai

nelaikomi draudziamaisiais jvykiais:

a) laipsniskas baterijos talpos sumazéjimas;

b) ekrano pikseliy blukimas ar nebeveikiantys (negyvi)
pikseliai;

c) spalvos pazeidimai, jskaitant dazy nusilupima;

d) pazeidimai, atsirade dél susikaupusiy nesvarumy, turinciy
neigiamos jtakos garsiakalbiy, mikrofony arba jkrovimo
funkcijy veikimui.

3.5. Neteiséti mokéjimai (pagrindiniy draudziamy riziky
dalis)

3.5.1. Jeijrenginio vagyste, plésimas ar praradimas (jei
praradimas apdraustas kaip papildoma rizika) pripazjstamas
draudziamuoju jvykiu, draudikas atlygina apdraustojo iSlaidas
dél neteiséty mokéjimy panaudojant apdraustg jrenginj ar jo
SIM kortele, kai tokie veiksmai jvykdyti per 48 valandas po
jrenginio vagysteés, praradimo dél plésimo ar praradimo (jei
praradimas apdraustas kaip papildoma draudziama rizika).

Pavyzdys: pavogtas telefonas naudojamas skambinti padidinto
tarifo skambuciais arba paslaugoms pirkti. Pavogtas telefonas
naudojamas bekontakciams mokéjimams atlikti.

3.5.2. Neteiséty mokéjimy rizikai maksimali draudimo iSmoka
yra 1000 EUR uz visus Sios rizikos draudziamuosius jvykius,
jvykusius per draudimo laikotarpj.

3.5.3. Jei nejmanoma nustatyti draudziamojo jvykio (vagystés,
plésimo, praradimo) laiko, 48 valandos skaic¢iuojamos nuo

to momento, kai jrenginys pirma kartg buvo neteisétai
panaudotas.

3.5.4. Draudikas neatlygina nuostoliy, susijusiy su tuo, kad
duomenys pateko tretiesiems asmenims - tiek dél duomeny
vagystes (pvz., internete), tiek kai asmuo juos pats atskleidé.
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3.6. Telefono praradimas (papildoma draudziama rizika)
3.6.1. Draudziamuoju jvykiu yra telefono praradimas.

Pavyzdys: dingo vieSajame transporte, taksi ar kavinéje
pamirstas telefonas.

3.7. Sujrenginiu susiety saskaity draudimas (papildoma
draudziama rizika)

3.7.1. Draudziamuoju jvykiu yra:

a) apdraustojo darbo sutarties nutraukimas dél apdraustojo
sveikatos buklés;

b) apdraustojo darbo sutarties nutraukimas dél priezasciy,
nesusijusiy su apdraustuoju (pvz., restruktarizavimas,
veiklos sumazinimas ir pan.);

¢) apdraustojo darbo sutarties nutraukimas dél darbdavio
bankroto;

d) medicininiais dokumentais pagrjstas apdraustojo
nedarbingumas, suteiktas pirmg kartg draudimo
laikotarpiu;

e) apdraustojo mirtis draudimo laikotarpiu.

3.7.2. Apdraustojo darbo sutarties nutraukimo atveju
draudziamojo jvykio data laikoma data, kai apdraustasis gavo
informacijg apie sutarties nutraukima (darbdavio pranesimas,
vidinés organizacijos naujienos ir pan.).

3.7.3. Pagal Sig papildoma draudziamg rizikg draudziamojo
jvykio atveju draudikas atlygina Sias su apdraustu jrenginiu
susijusias islaidas, bet ne daugiau kaip 50 EUR per ménes;j ir
ne ilgiau kaip 6 ménesius (300 EUR yra maksimali iSmokos
suma visiems Sios draudziamos rizikos draudziamiesiems
jvykiams per draudimo laikotarp):

a) lizingo arba pirkimo issimokétinai mokéjimus pagal
mokeéjimy grafikg prie$ pat draudziamajj jvykj
(neatsizvelgiant j pokycius po draudziamojo jvykio);

b) telekomunikacijy paslaugy jkainius;

) su apdraustame jrenginyje esan¢iomis programomis
susijusiy nuolatiniy ménesiniy prenumeraty islaidas.

3.7.4. Su jrenginiu susijusiy saskaity draudimo apsauga
netaikoma, jei apdraustasis yra juridinis asmuo.

4. Saugos reikalavimai

4.1. Apdraustas jrenginys negali bati sgmoningai paliktas
be priezilros, iSskyrus atvejus, kai jis laikomas uzrakintoje
transporto priemonéje nematomoje vietoje, uzrakintame
pastate arba uzrakintoje daiktadézéje.

Pavyzdys: Buvo pasisavintas atrakintoje transporto
priemonéje matomoje vietoje paliktas telefonas. Tai laikoma
saugos reikalavimy pazeidimu.

4.2. Apdraustas jrenginys turi buti naudojamas pagal paskirtj
ir pagal gamintojo instrukcijas.

Pavyzdys: 7ala, padaryta naudojant neleistinus priedus, néra
atlyginama.

4.3. Su apdraustu jrenginiu turi bati elgiamasi atsargiai
irimamasi pagrjsty atsargumo priemoniy, kad jis nebaty
sugadintas.

4.4. Turi bati imamasi priemoniy bet kokiai tolimesnei zalai
sumazinti.
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Pavyzdys: jei jrenginj pazeide vanduo, jj reikia nedelsiant
iSjungti, kad baty iSvengta didesnés zalos.

4.5. Draudikas turi teise atsisakyti mokeéti arba sumazinti
draudimo iSmoka, jei draudéjas pazeidé draudimo sutarties
salygas, jskaitant saugos reikalavimus, ir Sis pazeidimas turéjo
jtakos zalos atsiradimui ar jos dydziui.

5. Draudimo suma

5.1. Apdrausto jrenginio sugadinimo, vagystés, pléSimo ar
praradimo atveju (jei §i rizika draudziama kaip papildoma
draudimo rizika) draudimo suma yra lygi apdrausto jrenginio
remonto ar pakeitimo islaidoms, bet ne daugiau kaip
draudimo liudijime nurodyta suma.

5.2. Su jrenginiu susiety sgskaity draudimo atveju draudimo
suma nurodyta 3.7.3 punkte.

5.3. Atkreipkite démesj, kad jrenginio priedams (zr. 2.2
punktg) ir neteiséty mokeéjimy atveju (zr. 3.5.2 punktg) taikomi
draudimo sumos limitai.

6. Draudimo iSmoka

6.1. Jei dél draudziamojo jvykio sugadintas apdraustas
jrenginys gali buti suremontuotas, atlyginamos jrenginio
remonto iSlaidos, jei jos nevirdys jrenginio likutinés verteés.
Diagnostikg turi atlikti draudiko paskirtas jgaliotas paslaugy
teikéjas.

6.2. Jei jrenginys pagrobiamas pléSimo badu, pavagiamas,
prarandamas (jei praradimas apdraustas kaip papildoma
rizika) arba dél draudziamojo jvykio sugadinamas taip, kad
remonto iSlaidos virsija likutine verte, draudikas atlygins
jrenginio pakeitimo lygiaverciu to paties amziaus jrenginiu
iSlaidas.

6.3. Jei lygiavercio jrenginio néra, draudikas atlygins
lygiavertés vertés pakaitinio jrenginio jsigijimo islaidas.

6.4. Draudimo iSmoka iSmokama remonto jmonei arba
pakaitinio jrenginio pardavéjui.

6.5. Jei apdraustasis pasirenka pigesnj jrenginj, kainy
skirtumas negrazinamas.

6.6. Draudimo liudijime nurodyta iSskaita yra iSskai¢iuojama
i§ mokétinos draudimo iSmokos.

6.7. |vykus keliems draudziamiesiems jvykiams, kiekvienam
draudziamajam jvykiui taikoma atskira iSskaita. Jei zala
atsiranda dél keliy jvykiy, kiekvienas jvykis administruojamas
atskirai ir atitinkamai taikomos iSskaitos.

6.8. Jei dél to paties jvykio jvyksta keli draudziamieji jvykiai
(pvz., jrenginys pavagiamas ir véliau naudojamas neteisétiems
mokéjimams), taikoma tik viena i$skaita.

6.9. Apdrausto jrenginio likutiné verté nustatoma pagal
Likutinés vertés lentele 5 psl.



Likutinés vertés lentelé

Jrenginio amZius 0-12 ménesiy

Pirkimo kainos procentiné dalis  100%

7. Kg daryti jvykio atveju. Reikalingi dokumentai

7.1. Jvykus jvykiui draudéjas privalo nedelsdamas, bet ne
véliau kaip per 7 dienas nuo jvykio informuoti draudikg ir
veikti pagal draudiko nurodymus. Kitus nurodymus rasite
draudiko interneto svetaingje.

7.2. Apdrausto jrenginio jsigijima patvirtinantys dokumentai
turi bati pateikti kartu su praneSimu apie jvykj.

7.3. Priklausomai nuo jvykio, kuris gali bati pripazintas
draudziamuoju, draudikui turi bati perduoti Sie dokumentai:

7.3.1. pléSimo ar vagystés atveju, — pareiSkimas policijai;
jrodymai, kad telekomunikacijy paslaugy teikéjas blokuoja
jrenginio IMEI, kad jo nebuty galima toliau naudoti judriojo
rysio tinkle;

7.3.2. neteiséty mokéjimy atveju — jrodymai, kad SIM kortele
ir banko kortelé, susieta su jrenginiu, buvo uzblokuota per
48 valandas nuo vagystés / praradimo; banko israso kopija
ir (arba) telekomunikacijy operatoriaus patvirtinimas del
kliento patirty nuostoliy;

7.3.3. jrenginio praradimo atveju — jrodymai, kad
telekomunikacijy operatorius blokuoja IMEI tolimesniam
jrenginio naudojimui judriojo rysio tinkle;

7.3.4. su jrenginiu susiety saskaity draudimo atveju — jvykj
(nedarba, liga, mirtj) jrodantys dokumentai, finansinius
jsipareigojimus pries jvykj jrodantys dokumentai (sgskaitos
faktlros, mokéjimo dokumentai, lizingo sutartis).

7.4. Draudiko praSymu turi bati pateikti ir kiti dokumentai,
reikalingi jvykio administravimui.

7.5. Sprendimg dél jvykio pripazinimo draudziamuoju

ir draudimo iSmokos mokéjimo ar atsisakymo jg mokéti
draudikas priima per 14 dieny nuo tos dienos, kai draudikas
gavo visg sprendimui reikalinga informacija.

7.6. Radus prarastg, pavogtg ar pléSimo metu pagrobtg

jrenginj, draudéjas privalo nedelsdamas informuoti draudika.

Jei draudimo iSmoka buvo iSmokéta - draudéjas turi jg
grazinti draudikui, nebent su draudiku susitarta kitaip.

13-24 ménesiai

25-36 ménesiai 37-60 ménesiy

70% 50%

8. Nedraudziamieji jvykiai (iSimtys)
8.1. Draudikas nemoka draudimo iSmokos, jei:

8.1.1. zalg turéty atlyginti jrenginio pardavéjas ar gamintojas
pagal garantijg, jrenginio transportavimo jmoné arba
draudimo iSmoka turi buti mokama pagal esama kitg draudiko
(,If*) ar kitos draudimo bendrovés draudimo sutartj;

8.1.2. zala atsirado dél jrenginio vidaus defekto, iSskyrus
draudima nuo vidaus gedimy;

8.1.3. jrenginio naudotojas buvo apsvaiges nuo alkoholio ar
narkotiky;

8.1.4. jvykis jvyko prie$ prasidedant draudimo laikotarpiui;

8.1.5. jrenginys buvo perduotas treCiajam asmeniui, kuris néra
draudéjas ar Seimos narys;

8.1.6. toks jvykis nelaikytinas draudziamuoju jvykiu,
pavyzdziui, telefonas jau buvo apgadintas iki draudimo
sutarties sudarymo;

8.1.7. taiyra jprastas nusidévéjimas, jskaitant nedidelius
joréZimus, kurie nekenkia jrenginio funkcionalumui;

8.1.8. jvykj sukélé branduolinis ginklas, branduoliné energija ar
radioaktyvumas;

8.1.9. jvykj sukélé karas ar j karg panasi situacija, sukilimas ar
masiniai neramumai;

8.1.10. jvykis jvyko dél streiko ar lokauto;
8.1.11. Jvykis jvyko dél terorizmo;
8.1.12. Zala padaryta dél turto nusavinimo;

8.1.13. jvykj tycia ar dél didelio neatsargumo sukélé draudéjas
ar asmuo, uz kurj draudéjas yra atsakingas;

8.1.14. draudéjas ar asmuo, uz kurj draudéjas yra atsakingas,
padaré tycinio nusikaltimo pozymiy turincig veika, susijusiag su
jvykiu, arba jg nuslépé;

8.1.15. draudéjas, naudos gavéjas ar asmuo, uz kurj draudéjas
yra atsakingas, pranesto jvykio administravimo metu pateiké
draudikui neteisinga informacija;

8.1.16. zalg atlyginto kitas asmuo.
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